
 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

ขอ้พึงปฏิบตัิทางธุรกิจและจรยิธรรมทางธุรกิจของบริษัท  
(Code of Conduct and Code of Ethics) 

 

บรษัิท ดี.ที.ซี. เอน็เตอรไ์พรส ์จ ากดั (มหาชน)และบรษัิทในเครอื 
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ขอ้พงึปฏิบตัิทางธุรกิจและจรยิธรรมทางธุรกิจของบรษัิท1 

บรษิัท ดี.ที.ซี. เอ็นเตอรไ์พรส ์จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทในเครือ ไดแ้ก่ บรษิัท วิศวกรรม ซอฟตแ์วร ์จ ากดั บรษิัท ไทย 

ดิจิทัล แมพ จ ากัด และบริษัท ดี คอร ์ซิสเต็ม อินทิเกรเตอร ์จ ากัด (“บริษัท”) มีเจตนารมณใ์นการด าเนินธุรกิจตามหลักการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นแนวทางการบริหารด าเนินงานดว้ยความสจุริต โปร่งใส ตามหลกัคุณธรรมจริยธรรม มีความ

รบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียและผูท้ี่เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร โดยยึดหลกัการปฏิบตัิดว้ยความเป็นธรรม

เพื่อน าไปสู่การเป็นองคก์รธรรมาภิบาล  

บริษัทจึงไดก้ าหนด “ขอ้พึงปฏิบตัิทางธุรกิจและจรยิธรรมทางธุรกิจ” ของบริษัทเพื่อเป็นแนวทางปฏิบตัิที่ดี อนัจะช่วย

ส่งเสรมิใหก้ารด าเนินธุรกิจเป็นไปดว้ยความโปรง่ใส สรา้งความเชื่อมั่นต่อผูล้งทนุ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย และผูท้ี่เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย  

ขอ้พึงปฏิบตัิทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจต่อผูม้ีสว่นไดเ้สีย  

1. ผูถื้อหุน้  บริษัทจะด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพเพื่อการสร้างคุณค่าแก่กิจการ 

อย่างยั่งยืน โดยมุ่งมั่นที่จะสรา้งผลการด าเนินงานที่ดีและการเจริญเติบโตที่มั่นคง เพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว รวมทั้งด าเนินการเปิดเผยข้อมูลดว้ยความโปร่งใสและ

เชื่อถือไดต้่อผูถื้อหุน้ รวมทัง้ไม่กระท าการใด ๆ โดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายอนัเป็นการละเมิดสิทธิหรือ

ลิดรอนสิทธิของผูถื้อหุน้ และปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ทกุรายอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั 

2. พนกังาน  บริษัทจะปฏิบัติต่อพนักงานทุกรายอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม

ตลอดจนดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานโดยค านึงถึงคุณภาพชีวิตและความปลอดภัย  

ในการท างาน และยึดมั่นปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยแรงงานอย่างเครง่ครดั นอกจากนี ้บรษิัทยงัให้

ความส าคญัต่อการพฒันาทกัษะ ความรู ้ความสามารถและศกัยภาพของพนกังานอย่างสม ่าเสมอ 

เช่น การจดัอบรม การสมัมนา และการฝึกอบรม โดยใหโ้อกาสอย่างทั่วถึงกับพนกังานทุกคน และ

พยายามสรา้งแรงจงูใจใหพ้นกังานท่ีมีความรู ้ความสามารถสงูใหค้งอยู่กบับรษิัทเพื่อพฒันาองคก์ร

ต่อไป อีกทั้งยังไดก้ าหนดแนวทางในการต่อตา้นการทุจริตคอรัปชั่น รวมทั้งปลูกฝังให้พนักงาน  

ทุกคนปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่ เ ก่ียวข้อง เช่น การห้ามใช้ข้อมูลภายใน  

อย่างเครง่ครดั เป็นตน้ 

3. คูค่า้  บรษิัทมีกระบวนการในการคดัเลือกคูค่า้โดยการใหคู้่คา้แข่งขนับนขอ้มลูที่เท่าเทียมกนั และคดัเลือก

คู่คา้ดว้ยความยุติธรรมภายใตห้ลักเกณฑใ์นการประเมินและคัดเลือกคู่คา้ของบริษัทที่โปร่งใส 

 
1 บริษัทจะปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดที่ออกตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถึงกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และประกาศที่ออกตาม
ความในกฎหมายดงักลา่วโดยหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ภายหลงัจากที่บรษิัทเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ 
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นอกจากนี ้  บริษัทยังได้จัดท ารูปแบบสัญญาที่ เหมาะสมและเป็นธรรมแก่คู่สัญญาทุกฝ่าย  

และจัดให้มีระบบติดตามเพื่อให้มั่นใจว่าไดม้ีการปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาอย่างครบถว้น  

และป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกขัน้ตอนของกระบวนการจดัหา โดยบริษัทซือ้สินคา้

จากคู่คา้ตามเงื่อนไขทางการคา้ ตลอดจนปฏิบตัิตามสญัญาต่อคู่คา้อย่างเครง่ครดั 

4. ลกูคา้  บริษัทรับผิดชอบต่อลูกค้าโดยการรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสินค้าและบริการ รวมถึง 

การตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้ให้ครบถ้วนและครอบคลุมให้มากที่สุด เพื่อมุ่งเน้น  

การสรา้งความพึงพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ในระยะยาว นอกจากนี ้บริษัทค านึงถึงสขุลกัษณะและอนามยั

ของลูกคา้ในการบริโภคสินคา้ของบริษัทและการใหข้อ้มูลเก่ียวกับสินคา้และบริการที่ถูกตอ้งและ

ครบถว้นแก่ลกูคา้ในการบรโิภคสินคา้ของบรษิัทและการใหข้อ้มลูเก่ียวกบัสินคา้และบรกิารที่ถกูตอ้ง

และครบถว้นแก่ลกูคา้ รวมทัง้ยงัจดัใหม้ีช่องทางใหล้กูคา้ของบริษัทสามารถแจง้ปัญหาสินคา้และ

บรกิารที่ไม่เหมาะสมเพื่อที่บรษิัทจะไดป้้องกนั และแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัสินคา้และบรกิารของบริษัท 

ได้อย่างรวดเร็ว ตลอดจนรักษาความลับของลูกค้า และไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง  

หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งโดยมิชอบ 

5. เจา้หนี ้  บริษัทจะปฏิบตัิตามเงื่อนไขต่าง ๆ  ตามสญัญาที่มีต่อเจา้หนีเ้ป็นส าคญั รวมทัง้ การช าระคืนเงินตน้ 

ดอกเบีย้และการดแูลหลกัประกนัต่าง ๆ ภายใตส้ญัญาที่เก่ียวขอ้ง 

6. คูแ่ขง่  บริษัทประพฤติตามกรอบการแข่งขันที่ดี มีจรรยาบรรณและอยู่ในกรอบของกฎหมาย รวมทั้ง

สนบัสนนุและส่งเสรมินโยบายการแข่งขนัอย่างเสรีและเป็นธรรม  

7. สงัคมและ

สิง่แวดลอ้ม 

บรษิัทใส่ใจและใหค้วามส าคญัต่อความปลอดภยัต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้มและคณุภาพชีวิตของ

ผู้คนที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการด าเนินงานของบริษัทและส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทมี

จิตส านึกและความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม มีการเลือกใช้เครื่องจักรและ

เทคโนโลยีที่ทนัสมยัและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ลดปริมาณการใชท้รพัยากรและใชพ้ลงังาง

จากวัสดุเหลือใช้จากกระบวนการผลิต รวมถึงการควบคุม และลดมลภาวะที่เกิดขึน้จาก

กระบวนการผลิต รวมทั้งจัดให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่าง  ๆ  ที่

เก่ียวขอ้งอย่างเคร่งครดั นอกจากนี ้บริษัทพยายามเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็น

การสรา้งและรกัษาไวซ้ึ่งส่ิงแวดลอ้มและสงัคมตลอดจนส่งเสรมิวฒันธรรมในทอ้งถิ่นท่ีบริษัท

ด าเนินกิจการอยู่ 
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นโยบายขอ้พึงปฏิบตัิทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทมีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่  11 พฤษภาคม 2566 เป็น

ตน้ไป 

 

 

(นายอภิสิทธ์ิ รุจิเกียรติก าจร)    
             ประธานกรรมการบรษิัท 

        บรษิัท ดี.ที.ซี. เอ็นเตอรไ์พรส ์จ ากดั (มหาชน) 


